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Η έρευνα αυτή γίνεται σε δείγµα νοικοκυριών που έχει καθοριστεί από τη Γ. Γ. ΕΣΥΕ µε τυχαίο τρόπο. Η παροχή των στοιχείων 
είναι ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΗ και οι απαντήσεις στα ερωτήµατα του ερωτηµατολογίου ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΕΣ (Ν.∆.3627/1956, Ν.2392/1996 και 
Ν.3470/2006, άρθρο 14). 
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Τα ερωτήµατα  αφορούν στις παρακάτω περιόδους  αναφοράς: 
 
 

Ερωτήµατα Αφορούν σε: Περίοδος αναφοράς 

Ερωτήµατα 11-19  Εκπρόθεσµες/ ληξιπρόθεσµες οφειλές 12 τελευταίοι µήνες 

Ερωτήµατα 20 και 21 
Μείωση του ακαθάριστου εισοδήµατος 
του νοικοκυριού 

12 τελευταίοι µήνες 

Eρώτηµα 22 Προβλέψεις για το µέλλον 12 επόµενοι µήνες 

Ερωτήµατα 7 και 8 
Οφειλόµενο υπόλοιπο πιστωτικής 
κάρτας ή κάρτας καταστήµατος   

3 τελευταίοι µήνες 

Λοιπά ερωτήµατα   Ηµέρα της συνέντευξης 

 
Τραπεζικοί λογαριασµοί και Υπέρβαση πιστωτικού ορίου (υπερανάληψη)  

 
       Ως τρεχούµενος τραπεζικός λογαριασµός θεωρείται ο λογαριασµός καταθέσεων που παρέχει        
δυνατότητες διαχείρισης χρηµάτων σε καθηµερινή βάση, όπως για παράδειγµα διάφορες ευέλικτες 
µεθόδους πληρωµής που επιτρέπουν στους πελάτες να διανέµουν χρήµατα άµεσα σε τρίτους. Στις 
συνήθεις υπηρεσίες που παρέχονται από τρεχούµενους λογαριασµούς περιλαµβάνονται η έκδοση  µπλοκ 
επιταγών, η δυνατότητα πραγµατοποίησης πάγιων εντολών και  αυτόµατης χρέωσης και πληρωµής µέσω 
χρεωστικής κάρτας. Ο λογαριασµός καταθέσεων ταµιευτηρίου δε συνιστά τρεχούµενο λογαριασµό όταν 
δεν παρέχονται οι δυνατότητες αυτές. 
       Υπέρβαση του πιστωτικού ορίου - υπολοίπου του τραπεζικού λογαριασµού (υπερανάληψη): 
το νοικοκυριό έχει, επί του παρόντος, αρνητικό υπόλοιπο σε, τουλάχιστον, έναν από τους τραπεζικούς 
λογαριασµούς του λόγω οικονοµικών δυσκολιών (επείγουσα ανάγκη χρηµάτων, οι δαπάνες υπερβαίνουν 
τα έσοδα κλπ.). Το οφειλόµενο ποσό βαρύνεται µε τόκο. Ο τραπεζικός λογαριασµός δεν είναι απαραίτητο 
να είναι τρεχούµενος λογαριασµός. 
 
 
 

1.  Εσείς ή κάποιο άλλο µέλος  του νοικοκυριού έχετε τρεχούµενο τραπεζικό λογαριασµό 
  (όχι ταµιευτηρίου);  

 -Ναι.…………………………………………………………………………………………….        � 1→ 2 

 -Όχι …………………………………………………………………………………………….        � 2→ 5 

 
 

2.  Εσείς ή κάποιο άλλο µέλος του νοικοκυριού έχετε, σήµερα, χρεωστικό υπόλοιπο, το οποίο έχει    
προκύψει από υπέρβαση του υπολοίπου των καταθέσεών σας  (υπέρβαση πιστωτικού ορίου - 
υπερανάληψη) σε κάποιον από τους  τραπεζικούς λογαριασµούς σας λόγω οικονοµικών 
δυσκολιών;  
 (Ο τραπεζικός λογαριασµός δεν είναι απαραίτητο να είναι τρεχούµενος λογαριασµός) 

 -Ναι.……………………………………………………………………………………………..      � 1→3 

 -Όχι ……………………………………………………………………………………………...     � 2→5 

 

 
 

3. Ποια είναι η συνολική οφειλή από την υπέρβαση του πιστωτικού ορίου των τραπεζικών 
λογαριασµών του νοικοκυριού σας;  

 - Συνολικό ποσό.................................…...........................……..…………….. € |                       | → 5 

 - ∆ε γνωρίζω το ακριβές ποσό……………….…………………………………………………    � → 4 

 

 

 
 

Τα ερωτήµατα που ακολουθούν απαντώνται από τον/ την υπεύθυνο/ η του νοικοκυριού και αφορούν σε 
ολόκληρο το νοικοκυριό 
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4. Αν δε γνωρίζετε  το ακριβές ποσό, παρακαλώ να υποδείξετε σε ποια από τις παρακάτω τάξεις        
µεγέθους κατατάσσεται, κατά προσέγγιση, η συνολική  οφειλή του νοικοκυριού σας.  

       - 0  –       72 € ……………………….……………………………………………………... � 1  
 - 73  –     145 € ……..……………………………………………………………………….. � 2         

        - 146 –     290 €……………………………………………………………………………….  � 3  
 - 291  –     435 €…………………………………………………………………………….…. � 4  

        - 436 –     725 €……………………………………………………………………………….  � 5  
 - 726 –  1.450 €………………………………………………………………………………. � 6  

        - 1.451  –  2.900 €………………………………………………………………………………. � 7  
 - 2.901  –  4.350 €………………………………………………………………………………. � 8  

        - 4.351 € και άνω………………………………………………………………………………..  � 9 
 

Πιστωτικές, χρεωστικές και  κάρτες καταστηµάτων 
 

Οι πιστωτικές κάρτες (Visa, MasterCard, Diners κλπ.) παρέχουν στον  κάτοχό τους τη δυνατότητα 
να πραγµατοποιεί αγορές αγαθών και υπηρεσιών χωρίς άµεση καταβολή της αξίας τους εντός, βέβαια, 
των πιστωτικών ορίων τους, από επιχειρήσεις που είναι συµβεβληµένες µε τον τραπεζικό οργανισµό που 
τις εξέδωσε. Τα χρήµατα δανείζονται στους κατόχους, µεταξύ του χρόνου που αγοράζουν αγαθά και του 
χρόνου της πλήρους αποπληρωµής του ποσού αυτού. Το νοικοκυριό λαµβάνει µηνιαία ανάλυση των 
συναλλαγών που πραγµατοποιεί µε πιστωτική κάρτα, στην οποία αναγράφεται εκτός από το συνολικό 
οφειλόµενο ποσό, το ελάχιστο ποσό καταβολής χρηµάτων. 

Η χρεωστική κάρτα δεν είναι πιστωτική. Στη χρεωστική κάρτα τα χρήµατα που χρεώνονται 
σ΄αυτήν αφαιρούνται  αµέσως από τον λογαριασµό µε τον οποίον αυτή είναι συνδεδεµένη. 

Οι κάρτες καταστηµάτων είναι πιστωτικές κάρτες που εκδίδονται από µία επιχείρηση / κατάστηµα 
και µπορούν να χρησιµοποιηθούν για αγορές µόνο στη συγκεκριµένη επιχείρηση / κατάστηµα. 

Οφειλόµενο υπόλοιπο θεωρείται το  ποσό που το νοικοκυριό δεν έχει καταβάλει «στο τέλος του 
µήνα», δηλαδή ολόκληρο το ποσό (νέο υπόλοιπο) που οφείλεται σε λογαριασµούς πιστωτικών καρτών ή 
καρτών καταστηµάτων.  

 
5.  Εσείς ή κάποιο  άλλο µέλος του νοικοκυριού διαθέτετε πιστωτική/ες κάρτα/ες ή και κάρτα/ες   

καταστηµάτων;  
 

-Ναι.……………………………………………………………………………………………. � 1 → 6           

-Όχι ……………………………………………………………………………………………. � 2 →9               
 
 

6.  Κατά τους τελευταίους τρεις (3) µήνες έχετε εσείς ή άλλο µέλος του νοικοκυριού κάποια οφειλή  
(χρεωστικό υπόλοιπο) που προέρχεται από τη χρήση πιστωτικής κάρτας ή και κάρτας 
καταστηµάτων και η οποία δεν έχει εξοφληθεί µέχρι την ηµέρα της συνέντευξης,  λόγω 
οικονοµικών δυσκολιών; 

 
        ΓΙΑ ΤΟΝ ΕΡΕΥΝΗΤΗ: Το ερώτηµα αφορά µόνο στη συνολική µηνιαία οφειλή και ΟΧΙ  στην ελάχιστη 

µηνιαία καταβολή. Επισηµαίνεται ότι αν το  νοικοκυριό δεν έχει αποπληρώσει τη συνολική  µηνιαία 
καταβολή της πιστωτικής κάρτας για δύο µήνες και αποπλήρωσε το συνολικό ποσό τον τρίτο µήνα 
(δηλαδή το µηνιαίο αντίγραφο κίνησης του λογαριασµού είναι µηδέν κατά τον τρίτο µήνα) τότε θα 
απαντήσει στο ερώτηµα  Όχι. 

        -Ναι.…………………………………………………………………………………………….  � 1 →7 

 -Όχι ……………………………………………………………………………………………. � 2 →9      
 
7. Ποια είναι η συνολική µηνιαία οφειλή του νοικοκυριού από χρήση πιστωτικής/ών κάρτας/ών  ή  

και κάρτας καταστηµάτων µέλους ή µελών του νοικοκυριού; 

 

 - Συνολικό ποσό.................................…...........................……..……………   € |                       | → 9 

 - ∆ε γνωρίζω το ακριβές ποσό…………………………………………………………………   � → 8 
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8. Αν δε γνωρίζετε  το ακριβές ποσό, παρακαλώ να υποδείξετε σε ποια από τις παρακάτω τάξεις     

µεγέθους κατατάσσεται, κατά προσέγγιση, η συνολική µηνιαία οφειλή του νοικοκυριού σας. 

       - 0  –       72 € ……………………….……………………………………………………... � 1  
 - 73  –     145 € ……..……………………………………………………………………….. � 2         

        - 146 –     290 €……………………………………………………………………………….  � 3  
 - 291  –     435 €…………………………………………………………………………….…. � 4  

        - 436 –     725 €……………………………………………………………………………….  � 5  
 - 726 –  1.450 €………………………………………………………………………………. � 6  

        - 1.451  –  2.900 €………………………………………………………………………………. � 7  
 - 2.901  –  4.350 €………………………………………………………………………………. � 8  

        - 4.351 € και άνω………………………………………………………………………………..  � 9 
 

Πηγές των δανείων και της πίστωσης 
 

Οι πιστώσεις και τα δάνεια  περιλαµβάνουν οποιεσδήποτε εµπορικές πιστώσεις ή δάνεια µε 
προγραµµατισµένη εξόφληση βάσει χρονοδιαγράµµατος, µε εξαίρεση τα ενυπόθηκα δάνεια για κύρια 
κατοικία. ∆εν περιλαµβάνονται οι δυνατότητες υπερανάληψης, οι πιστωτικές κάρτες ή οι κάρτες 
καταστηµάτων µε µη προγραµµατισµένη εξόφληση, καθώς, επίσης, και δανεισµός από φίλους και 
συγγενείς (άτυπη πίστωση). 

 
9. Εσείς ή κάποιο µέλος του νοικοκυριού έχετε λάβει, αυτή την περίοδο,  πίστωση ή δάνεια  από   

εµπορικούς αντιπροσώπους, τράπεζες κλπ.; 

       -Ναι.…………………………………………………………………………………………….  � 1 →10         

 -Όχι …………………………………………………………………………………………….   � 2 →11     

 
10. Για ποιον από τους παρακάτω λόγους εσείς ή κάποιο µέλος του νοικοκυριού έχετε λάβει 

πίστωση ή δάνεια; 
         (∆εκτές περισσότερες από µία απαντήσεις) 

               ΝΑΙ    ΟΧΙ 

 - Αγορά ή ανακαίνιση της δευτερεύουσας ή εξοχικής κατοικίας ………..…………………     � 1 � 2 
 - Αγορά αγαθών µε δόσεις (leasing, αυτοκινήτου, µοτοσυκλέτας ή άλλου τεχνικού  

     εξοπλισµού)…………………………………………………………………………………… � 1 � 2 
- Λόγοι που σχετίζονται µε την κατοικία (µικρές επισκευές, διακόσµηση, αγορά οικιακών 

 συσκευών κλπ.)……………………………………………………………………………….. � 1 � 2         

 - ∆ιακοπές, διασκέδαση………………………………………………………………………. � 1 � 2 

 - Εκπαίδευση ή φροντίδα παιδιών…………………………………………………………… � 1 � 2 

 - Λόγοι υγείας ………………………….……………………………………………………… � 1 � 2 

 - Επενδύσεις ή για να ανοίξετε δική σας επιχείρηση……………………………….……… � 1 � 2 
 - Μεταφορά υπολοίπων, πληρωµή άλλων χρεών, κάλυψη της υπέρβασης των  

     πιστωτικών ορίων, πιστωτικές κάρτες και άλλοι λογαριασµοί κλπ. ……………………. � 1 � 2 
 

 
Εκπρόθεσµες / Ληξιπρόθεσµες οφειλές 

 
Εκπρόθεσµες / ληξιπρόθεσµες οφειλές (λογαριασµοί κοινής ωφέλειας, ενοίκια, πληρωµή χρεών / 

υποθηκών) θεωρούνται τα ποσά που οφείλονται  και δεν έχουν εξοφληθεί εµπρόθεσµα, κατά τους   
τελευταίους 12 µήνες, για οικονοµικούς λόγους. 

Συνολικό ποσό των τρεχουσών ληξιπρόθεσµων οφειλών θεωρείται το συνολικό ποσό των 
τρεχουσών  οφειλών του νοικοκυριού, οι οποίες δεν κατέστη δυνατόν να εξοφληθούν εµπρόθεσµα. 

Λογαριασµοί / πληρωµές που σχετίζονται µε τη στέγαση θεωρούνται το ενοίκιο, η εξόφληση 
δανείου αγοράς κύριας κατοικίας και οι λογαριασµοί υπηρεσιών κοινής ωφέλειας (νερό, ηλεκτρικό, αέριο, 
θέρµανση κλπ.) 
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Εξόφληση λοιπών δανείων και πιστώσεων θεωρούνται τα χρηµατικά δάνεια (εκτός δανείων αγοράς 

κύριας κατοικίας) ή οι δόσεις για µίσθωση και εξαγορά και άλλα συναφή (π.χ. κατάλογοι παραγγελιών µέσω 
ταχυδροµείου, χρηµατοδότηση για την αγορά αυτοκινήτου κλπ.). Περιλαµβάνονται επίσης οι ελάχιστες 
εξοφλήσεις πιστωτικών καρτών ή καρτών καταστηµάτων. 

 
Άλλοι λογαριασµοί του νοικοκυριού που δε  σχετίζονται µε τη στέγαση, όπως για εκπαίδευση, 

υγεία κλπ. 
 
 

11. Κατά τους τελευταίους 12 µήνες  το νοικοκυριό σας καθυστέρησε να πληρώσει το ενοίκιο ή τη    
δόση δανείου για αγορά της κύριας κατοικίας ή και τους λογαριασµούς  ηλεκτρικού ρεύµατος,    
νερού, φυσικού αερίου και καυσίµων για θέρµανση κλπ. της  κύριας  κατοικίας, λόγω 
οικονοµικών δυσκολιών; 

 -Ναι µία φορά…………………………………………………………………………………. � 1 → 12 

 -Ναι δύο ή περισσότερες φορές…………………………………………………………….  � 2 → 12           

 -Όχι.…………………………………………………………………………………………….  � 3 → 14           

 - ∆ε µε αφορά………………………………………………………………….……………. � 4 → 14 
 

12. Ποιο είναι το συνολικό ποσό που το νοικοκυριό οφείλει, σήµερα, και δεν έχει καταφέρει να        
πληρώσει µέχρι τη στιγµή της συνέντευξης (δόση δανείου, ενοίκιο ή λογαριασµούς ηλεκτρικού 
ρεύµατος, νερού, φυσικού αερίου και καυσίµων για θέρµανση κλπ.); 

   (Αν σήµερα δεν υπάρχει συνολική οφειλή, το ποσό είναι µηδέν) 

 - Συνολικό ποσό.................................…...........................……..…………….  € |                       | → 14 

 - ∆ε γνωρίζω το ακριβές ποσό………………………………………………………………… � →13  

 
13. Αν δε γνωρίζετε το ακριβές ποσό, παρακαλώ να υποδείξετε σε ποια από τις παρακάτω τάξεις         

µεγέθους κατατάσσεται, κατά προσέγγιση,  η συνολική οφειλή. 

       - 0  –       72 € ……………………….……………………………………………………... � 1  
 - 73  –     145 € ……..……………………………………………………………………….. � 2         

        - 146 –     290 €……………………………………………………………………………….  � 3  
 - 291  –     435 €…………………………………………………………………………….…. � 4  

        - 436 –     725 €……………………………………………………………………………….  � 5  
 - 726 –  1.450 €………………………………………………………………………………. � 6  

        - 1.451  –  2.900 €………………………………………………………………………………. � 7  
 - 2.901  –  4.350 €………………………………………………………………………………. � 8  

        - 4.351 € και άνω………………………………………………………………………………..  � 9 
 

14. Κατά τους τελευταίους  12 µήνες, εσείς ή κάποιο µέλος του νοικοκυριού καθυστερήσατε να  
πληρώσετε λογαριασµούς που δε σχετίζονται µε την κατοικία, όπως υπηρεσίες και είδη 
εκπαίδευσης, υγείας κλπ. λόγω οικονοµικών δυσκολιών; 

 -Ναι µία φορά………………………………………………………………………………….  � 1 → 15 

 -Ναι δύο ή περισσότερες φορές…………………………………………………………….  � 2 → 15           

 -Όχι.…………………………………………………………………………………………….  � 3 → 17           

 - ∆ε µε αφορά………………………………………………………………….……………. � 4 → 17 
 

 

15. Ποιο είναι το συνολικό ποσό που το νοικοκυριό σας οφείλει, σήµερα, και δεν έχει καταφέρει να    
πληρώσει µέχρι τη στιγµή της συνέντευξης (υπηρεσίες και είδη εκπαίδευσης, υγείας κλπ.); 

   (Αν σήµερα δεν υπάρχει συνολική οφειλή, το ποσό είναι µηδέν) 

 - Συνολικό ποσό.................................…...........................……..……………..€ |                       | → 17 

 - ∆ε γνωρίζω το ακριβές ποσό…………………………………………………………………    � → 16 
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16. Αν δε γνωρίζετε, παρακαλώ να υποδείξετε σε ποια από τις παρακάτω τάξεις µεγέθους 
κατατάσσεται, κατά προσέγγιση,  η συνολική οφειλή. 

       - 0  –       72 € ……………………….……………………………………………………... � 1  
 - 73  –     145 € ……..……………………………………………………………………….. � 2         

        - 146 –     290 €……………………………………………………………………………….  � 3  
 - 291  –     435 €…………………………………………………………………………….…. � 4  

        - 436 –     725 €……………………………………………………………………………….  � 5  
 - 726 –  1.450 €………………………………………………………………………………. � 6  

        - 1.451  –  2.900 €………………………………………………………………………………. � 7  
 - 2.901  –  4.350 €………………………………………………………………………………. � 8  

        - 4.351 € και άνω………………………………………………………………………………..  � 9 
 
   17. Κατά τους τελευταίους 12 µήνες εσείς ή κάποιο µέλος του νοικοκυριού καθυστερήσατε να   

πληρώσετε  τις δόσεις των πιστωτικών καρτών ή του δανείου για οικοσκευή, διακοπές, αγορά 
αυτοκινήτου κ.ά. ή τις αγορές µε δόσεις, λόγω  οικονοµικών δυσκολιών; 

          (∆εν  περιλαµβάνονται οι δόσεις  δανείου που σχετίζονται µε  την αγορά κύριας κατοικίας) 

 -Ναι µία φορά………………………………………………………………………………….  � 1 → 18 

 -Ναι δύο ή περισσότερες φορές…………………………………………………………….  � 2 → 18           

 -Όχι.…………………………………………………………………………………………….  � 3 → 20           

 - ∆ε µε αφορά………………………………………………………..………….…………. � 4 → 20 
 

18. Ποιο είναι το συνολικό ποσό που  το νοικοκυριό σας σήµερα οφείλει και δεν έχει καταφέρει να 
  πληρώσει µέχρι τη στιγµή της συνέντευξης (δόσεις των πιστωτικών καρτών ή δανείου για   

οικοσκευή,    διακοπές κ.ά. ή τις αγορές µε δόσεις κλπ.); 
  (Αν σήµερα δεν υπάρχει συνολική οφειλή, το ποσό είναι µηδέν) 

 - Συνολικό ποσό.................................…...........................……..…………….. € |                       | → 20 

 - ∆ε γνωρίζω το ακριβές ποσό…………………………………………………………………    � → 19 

 
19. Αν δε γνωρίζετε το ακριβές ποσό, παρακαλώ να υποδείξετε σε ποια από τις παρακάτω τάξεις              

µεγέθους κατατάσσεται, κατά προσέγγιση,  το συνολικό ποσό. 
 

       - 0  –       72 € ……………………….……………………………………………………... � 1  
 - 73  –     145 € ……..……………………………………………………………………….. � 2         

        - 146 –     290 €……………………………………………………………………………….  � 3  
 - 291  –     435 €…………………………………………………………………………….…. � 4  

        - 436 –     725 €……………………………………………………………………………….  � 5  
 - 726 –  1.450 €………………………………………………………………………………. � 6  

        - 1.451  –  2.900 €………………………………………………………………………………. � 7  
 - 2.901  –  4.350 €………………………………………………………………………………. � 8  

        - 4.351 € και άνω………………………………………………………………………………..  � 9 
 

Μείωση συνολικού ακαθάριστου εισοδήµατος του νοικοκυριού 
 

Ακαθάριστο εισόδηµα του νοικοκυριού  θεωρείται το σύνολο των απολαβών σε χρήµα ή και σε 
είδος όλων των µελών του νοικοκυριού, που προέρχεται από εργασία ή και άλλες πηγές (µισθοί, 
συντάξεις, κέρδη από γεωργικές, κτηνοτροφικές, εµπορικές κλπ. επιχειρήσεις, έσοδα από ενοικίαση 
ακίνητης περιουσίας, τόκοι και µερίσµατα, κοινωνικά επιδόµατα κλπ.), πριν  την αφαίρεση του φόρου και 
των ποσών που καταβάλλονται για τις υποχρεωτικές ασφαλιστικές εισφορές.   
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20. Κατά τους τελευταίους  12 µήνες, µήπως µειώθηκε σηµαντικά το ακαθάριστο συνολικό εισόδηµα 
      του νοικοκυριού σας;  

       

 -Ναι.………………………………………………………………………………………….   � 1→21     

       -Όχι …………………………………………………………………………….……………  � 2→22    
    

   21. Ποιος θεωρείτε ότι ήταν ο κυριότερος λόγος από τους παρακάτω για τη µείωση του εισοδήµατός 
σας;   

          (∆εκτή µόνο µία απάντηση)  
 

 - Απώλεια εργασίας / απόλυση από την εργασία λόγω πλεονάζοντος προσωπικού… � 1     
       - Αλλαγή ωρών εργασίας ή και των αποδοχών…………………………………………..  � 2    

 - Ανικανότητα για εργασία λόγω ασθένειας ή αναπηρίας …………………………….… � 3     
       - Μητρότητα – Γονική άδεια – Φροντίδα παιδιών ………………………………………..  � 4    

 - Συνταξιοδότηση …………………………………..……………………………………..… � 5     
       - ∆ιάλυση γάµου / διακοπή σχέσης ……………..………………………………………..  � 6    

 - Λοιπές αλλαγές στη σύνθεση του νοικοκυριού ……………………………………….… � 7     
       - Άλλος λόγος …………………………………….…………………………………………..  � 8    
 

 
Προβλέψεις για το µέλλον 

 
22. Κατά τους επόµενους  12 µήνες, πιστεύετε ότι η οικονοµική κατάσταση του νοικοκυριού σας: 

         (Υποκειµενική γνώµη) 
 

 - Θα βελτιωθεί;…………………………………………………………………………….… � 1     
       - Θα παραµείνει περίπου η ίδια;………………..………………………………………….  � 2    

 - Θα χειροτερέψει;…………………………………………..…………………………….… � 3     
       - ∆ε γνωρίζω ……………………………………….………………………………………..  � 4    
 
 
 
   ΓΙΑ ΤΟΝ ΕΡΕΥΝΗΤΗ: (Αν ερώτηµα 1=Ναι και ερώτηµα 5=Ναι και ερώτηµα 9=Ναι �Τέλος της Έρευνας) 

                                           
 

Χρηµατοπιστωτικός  αποκλεισµός 
 

  Τα ερωτήµατα, που ακολουθούν, αφορούν µόνο στην περίπτωση που το νοικοκυριό έχει δηλώσει ότι 
δε διαθέτει τρεχούµενο λογαριασµό. (∆ηλαδή στο ερώτηµα 1= Όχι) 
 
 

            

23. Ο λόγος για τον οποίο εσείς ή κάποιο άλλο µέλος του νοικοκυριού δε διαθέτετε τρεχούµενο 
τραπεζικό λογαριασµό είναι το ότι δεν τον χρειάζεστε και προτιµάτε να συναλλάσσεσθε µε 
µετρητά;   

 

  -Ναι…………………………………………………………………………………………….  � 1 →25    

  -Όχι………………………………………………………………………………………………………..   � 2 →24  
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24. Αν Όχι, για ποιους από τους παρακάτω λόγους κανένα µέλος του νοικοκυριού σας δε διαθέτει          

τρεχούµενο τραπεζικό λογαριασµό; 
 
 

 - 24.1   Οι επιβαρύνσεις / χρεώσεις είναι πολύ υψηλές………………………………… � 1  � 2    
        
 - 24.2   ∆εν υπάρχει υποκατάστηµα τράπεζας  κοντά στον τόπο διαµονής ή  

    εργασίας των µελών του νοικοκυριού ………………..…………………………    � 1   � 2  
  

 - 24.3   Έχει  κάνει αίτηση για χορήγηση λογαριασµού η οποία απορρίφθηκε ……. � 1 � 2     
       

 - 24.4   Οι τράπεζες θα απέρριπταν την αίτηση του νοικοκυριού …………………….  � 1  � 2   
 
 
 

 Λόγοι για τους οποίους το νοικοκυριό δεν έχει πιστωτική κάρτα ή εµπορική πίστωση 
 
 

Τα ερωτήµατα, που ακολουθούν, αφορούν µόνο στην περίπτωση που το νοικοκυριό έχει δηλώσει ότι 
δεν έχει πιστωτική κάρτα ή κάρτα καταστηµάτων και δεν έχει λάβει κάποια πίστωση ή δάνειο, δηλαδή στο 
ερώτηµα 5 ή στο ερώτηµα 9 υπάρχει η απάντηση Όχι.  
Νοικοκυριά που έχουν δανειστεί από την οικογένεια και από φίλους θα ερωτηθούν. 
 

       Ως εµπορική πίστωση θεωρούνται οι  πιστωτικές διευκολύνσεις, οι πιστωτικές κάρτες, οι κάρτες 
καταστηµάτων, οι υποθήκες και άλλα δάνεια ή πιστώσεις που σχετίζονται µε αγορές. 

 
 

25. Ο λόγος για τον οποίο εσείς ή κάποιο άλλο µέλος του νοικοκυριού δε διαθέτετε πιστωτική κάρτα 
ή κάρτα καταστηµάτων ή δεν έχετε λάβει κάποια πίστωση ή δάνειο είναι το ότι δεν έχετε ανάγκη 
δανεισµού;   

  -Ναι………………………………………………………………………………………  � 1 →→→→ Τέλος της  έρευνας 

  -Όχι…………………………………………………………………………………………………  � 2 → 26 

 
 

26. Αν Όχι, για ποιους από τους παρακάτω λόγους κανένα µέλος του νοικοκυριού σας δεν έχει   
πιστωτική κάρτα ή κάρτα καταστηµάτων ή πίστωση; 

 

 
 

 - 26.1  Έχει τη δυνατότητα να δανειστεί από συγγενείς και φίλους ……………………… � 1  � 2    
        

    - 26.2  ∆εν έχει τη δυνατότητα να εξοφλήσει το χρέος ……………..……………………..    � 1   � 2  
  

 - 26.3  Είχε υποβάλει αίτηση για πίστωση η οποία απορρίφθηκε ………………………. � 1 � 2     
       

 - 26.4  Είχε πίστωση αλλά αυτή η δυνατότητα  δεν παρέχεται πλέον ……………………  � 1  � 2   
  

 - 26.5  Θα απέρριπταν την αίτηση για χορήγηση πίστωσης στο νοικοκυριό ……………  � 1  � 2   

 
 
 
 
 
 
 


