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ΔΕΛΤΙΟ ΤΥΠΟΥ 
 

 
Αύξηση 6,5% στη χρήση ηλεκτρονικού υπολογιστή και 11% στην πρόσβαση 
στο διαδίκτυο 
1 στα 3 νοικοκυριά διαθέτει ευρυζωνική σύνδεση στην κατοικία του 

 
ΕΡΕΥΝΑ  ΧΡΗΣΗΣ  ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ  ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ  ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 
ΑΠΟ ΤΑ ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΑ: Έτος 2009 
 
 

ΧΡΗΣΗ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΗ ΚΑΙ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ   
 
Η ανοδική τάση των τελευταίων ετών συνεχίζεται, τόσο όσον αφορά στη χρήση 
ηλεκτρονικού υπολογιστή όσο και στην πρόσβαση στο διαδίκτυο.  
 
Το A' τρίμηνο του 2009, το ποσοστό των ατόμων που χρησιμοποίησαν Η/Υ 
ανέρχεται στο 47,3%  και το ποσοστό των ατόμων που χρησιμοποίησαν το 
διαδίκτυο στο 42,4% . (Βλέπε πίνακες 1, 2 και 3 και γραφήματα 1 και 2). 
 
Η χρήση ηλεκτρονικού υπολογιστή ή και διαδικτύου μπορεί να έχει 
πραγματοποιηθεί από όλους τους χώρους πρόσβασης, δηλαδή κατοικία, χώρο 
εργασίας, χώρο εκπαίδευσης, γειτονικά, φιλικά ή συγγενικά σπίτια, ξενοδοχεία,  
internet cafés κλπ.  
 

Χρήση ηλεκτρονικού υπολογιστή και πρόσβαση στο διαδίκτυο 
(Α΄ τρίμηνο 2005 – 2009) 
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Ο μέσος ετήσιος ρυθμός μεταβολής για το διάστημα 2005-2009 είναι 13,6% 
για τη χρήση του Η/Υ  και 17,4% για τη χρήση του διαδικτύου.  
 
Εντατικοποίηση καταγράφεται στη συχνότητα χρήσης του διαδικτύου. Πιο 
συγκεκριμένα, χρήση καθημερινή ή σχεδόν καθημερινή πραγματοποιεί το 
64,4% όσων χρησιμοποίησαν το διαδίκτυο κατά το Α΄ τρίμηνο του έτους. 
(Βλέπε σχετικό γράφημα 3). 
 
 «ΠΡΟΦΙΛ» ΧΡΗΣΤΩΝ ΤΟΥ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ - ΛΟΓΟΙ ΧΡΗΣΗΣ ΤΟΥ 
ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ 
 
Ο μέσος χρήστης του διαδικτύου είναι απόφοιτος δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης 
και ινστιτούτων επαγγελματικής κατάρτισης, ανήκει στην ηλικιακή ομάδα  25-34 
ετών και είναι μισθωτός.  
Συγκεντρωτικά ανά κατηγορία χρήσης του διαδικτύου τα ποσοστά χρήσης, για 
προσωπικούς λόγους, κατά το Α’ τρίμηνο του 2009 είναι: 
 
 Επικοινωνία  78,2% 

 Αναζήτηση πληροφοριών και on-line υπηρεσιών  93,1% 

 Τραπεζικές συναλλαγές  13,2% 

 Υπηρεσίες εκπαίδευσης  61,3% 

 Ηλεκτρονική διακυβέρνηση  28,3% 

 
Πιο συγκεκριμένα, οι κυριότεροι λόγοι πλοήγησης στο διαδίκτυο είναι: 
 
•   Αναζήτηση  πληροφοριών για προϊόντα και υπηρεσίες 77,8% 

•   Αποστολή ή λήψη ηλεκτρονικών μηνυμάτων 72,9% 

•   Αναζήτηση πληροφοριών για ταξίδια και καταλύματα 58,1% 

•   Αναζήτηση πάσης φύσεως πληροφοριών με σκοπό τη γνώση 54,9% 

•   Ανάγνωση εφημερίδων  και περιοδικών 50,0% 

•   Αποστολή μηνυμάτων  σε chat sites, σε blogs, σε ομάδες συζήτησης (My 

Space, Facebook), συμμετοχή σε forums, ανταλλαγή γραπτών μηνυμάτων 

σε πραγματικό χρόνο (MSN κ.ά.) 42,3%. Αξίζει να σημειωθεί ότι ο 

τελευταίος λόγος είναι ο κυριότερος για την ηλικιακή ομάδα 16 – 24 ετών 

(44,0%). 

 
ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΑ ΚΑΙ ΝΕΕΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΕΣ – ΣΥΝΔΕΣΗ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ ΚΑΙ 
ΤΥΠΟΣ ΣΥΝΔΕΣΗΣ 
 
Το 38% των νοικοκυριών της Χώρας έχει πρόσβαση στο διαδίκτυο από την 
κατοικία, ποσοστό αυξημένο σε σχέση με αυτό των προηγούμενων ετών. Σε 
σχέση με το 2005, που το αντίστοιχο ποσοστό ήταν 21,7%, η αύξηση είναι, 
περίπου, 75%.  
Από τα νοικοκυριά που έχουν πρόσβαση στο διαδίκτυο, το 87% διαθέτει 
σύνδεση ευρείας συχνότητας (DSL, SHDSL, καλωδιακή, UMTS κλπ.) και η 
κυριότερη συσκευή με την οποία συνδέονται στο διαδίκτυο είναι  ο 
ηλεκτρονικός υπολογιστής (≈98%). 
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Ευρυζωνική σύνδεση στην κατοικία (2005 – 2009) 
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Πίνακας 1. Ποσοστιαία  κατανομή της επαγγελματικής κατάστασης των χρηστών Η/Υ και των 

ατόμων με  πρόσβαση  στο διαδίκτυο:  Α΄ τρίμηνο  2009  
 
 

 
 
 
 
 

ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ 
ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ 

ΧΡΗΣΗ 
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ 
ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΗ  (%) 

ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ 
ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ (%) 

ΣΥΝΟΛΟ 100 100 

Μισθωτός 52,4 52,7 

Αυτοαπασχολούμενος 14,6 14,5 

Άνεργος 5,3 5,4 

Μαθητής, σπουδαστής, 
φοιτητής 15,9 16,9 

Άλλη περίπτωση μη οικονομικά 
ενεργού ατόμου (νοικοκυρά, 
στρατιώτης, συνταξιούχος 

κλπ.) 

11,8 10,5 
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Πίνακας 2. Ποσοστιαία κατανομή του επιπέδου εκπαίδευσης των χρηστών Η/Υ και των ατόμων με 
πρόσβαση στο διαδίκτυο:  Α΄ τρίμηνο  2009  

 

 
Πίνακας 3. Xρήση ηλεκτρονικού υπολογιστή και πρόσβαση στο διαδίκτυο  ανά ηλικιακή 

ομάδα χρήστη:  Α΄ τρίμηνο  2009 (%) 
 

ΤΑΞΕΙΣ 
ΗΛΙΚΙΩΝ 

ΧΡΗΣΗ 
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ 
ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΗ 

ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ 
ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 

16 – 19 ετών 94,1 89,6 

20 – 24 ετών 81,6 77,1 

25 – 29 ετών 77,2 72,2 

30 – 34 ετών 62,6 56,9 

35 – 39 ετών 59,4 54,0 

40 – 44 ετών 57,1 49,6 

45 – 49 ετών 43,0 36,9 

50 – 54 ετών 37,1 28,9 

55 – 59 ετών 21,8 17,2 

60 – 64 ετών 14,0 9,9 

65 – 69 ετών 3,8 3,3 

70 – 74 ετών 1,2 0,9 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 
ΧΡΗΣΗ 

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ 
ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΗ (%) 

ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ 
ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ (%) 

ΣΥΝΟΛΟ 100 100 

Δεν έχει παρακολουθήσει / 
ολοκληρώσει καμία βαθμίδα 0,1  0,0  

Δημοτικό 3,4  2,2  

Γυμνάσιο – Κατώτερες τεχνικές 
σχολές 12,6  11,9  

Γενικό Λύκειο, ΤΕΕ, ΤΕΛ, 
Πολυκλαδικό, ΕΠΑΛ, ΕΠΑΣ 40,1  40,4  

ΙΕΚ, ΚΕΚ  8,4  8,3  

ΤΕΙ, ΑΤΕΙ 10,1  10,5  

ΑΕΙ, Ανώτατες Στρατιωτικές 
Σχολές, Ανοιχτό Πανεπιστήμιο 21,8  22,9  

Μεταπτυχιακά (Msc., MBA, MA, 
MLIT, MPHIL), Διδακτορικό 

(PhD) 
3,5  3,8  
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ΓΡΑΦΗΜΑ 1. Xρήση ηλεκτρονικού υπολογιστή και πρόσβαση στο διαδίκτυο  ανά μεγάλες 
γεωγραφικές περιοχές:  Α΄ τρίμηνο  2009 (%) 
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ΓΡΑΦΗΜΑ 2. Χρονική κατανομή της πιο πρόσφατης πρόσβασης στο διαδίκτυο και χρήσης Η/Υ, ανά   

φύλο.   
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ΓΡΑΦΗΜΑ 3. Συχνότητα χρήσης διαδικτύου:  Α΄ τρίμηνο  2009 (%) 
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 ΕΠΕΞΗΓΗΜΑΤΙΚΕΣ ΣΗΜΕΙΩΣΕΙΣ  

Χρήση 
τεχνολογιών 

πληροφόρησης 
και επικοινωνίας 

από τα 
νοικοκυριά 

Η Έρευνα Χρήσης Τεχνολογιών Πληροφόρησης και Επικοινωνίας από τα 
νοικοκυριά (Information and communication technology - ICT) είναι μέρος ενός 
κοινοτικού στατιστικού προγράμματος στο οποίο συμμετέχουν όλες οι χώρες 
μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Βασικός στόχος της έρευνας είναι η μελέτη, σε 
ευρωπαϊκό και εθνικό επίπεδο, του βαθμού χρήσης των τεχνολογιών 
πληροφόρησης και επικοινωνίας από τα νοικοκυριά και ο υπολογισμός των 
δεικτών i_2010, που αφορούν στην Κοινωνία της Πληροφορίας. Η έρευνα 
διενεργήθηκε τηλεφωνικά. 
 

  
Νομικό πλαίσιο Η έρευνα διενεργείται κατόπιν απόφασης του Υπουργού Οικονομίας και 

Οικονομικών, βάσει συμβολαίου που προσυπογράφει η Commission 
(Εurostat) και η Γ.Γ. ΕΣΥΕ, στα πλαίσια του Κανονισμού του Ευρωπαϊκού 
Συμβουλίου και Κοινοβουλίου με αριθ. 808/2004.  
 

  
Περίοδος 
Αναφοράς 

01/01/2009 έως 31/03/2009 

  
Κάλυψη Η έρευνα καλύπτει τα νοικοκυριά όλης της Χώρας, ανεξάρτητα από το μέγεθος 

ή τα οποιαδήποτε οικονομικά και κοινωνικά χαρακτηριστικά τους, με μόνη 
προϋπόθεση την ύπαρξη τουλάχιστον ενός μέλους ηλικίας 16 – 74 ετών. 

  
Μεθοδολογία Στην Έρευνα Χρήσης Τεχνολογιών Πληροφόρησης και Επικοινωνίας 

εφαρμόζεται η μέθοδος της δισταδιακής στρωματοποιημένης δειγματοληψίας 
με πρωτογενή μονάδα έρευνας την επιφάνεια (ένα ή περισσότερα ενοποιημένα 
οικοδομικά τετράγωνα) και τελική μονάδα έρευνας το νοικοκυριό.  

  
Το δείγμα αποτελείται συνολικά από 6.501, νοικοκυριά και ισάριθμα άτομα. 
Πρόκειται για υποδείγμα νοικοκυριών που ερευνήθηκαν στην έρευνα 
εισοδήματος και συνθηκών διαβίωσης των νοικοκυριών των ετών 2005-2008 
και τα οποία διαθέτουν τηλέφωνο.  
 
Τα νοικοκυριά των Δήμων της πρώην Περιφέρειας Πρωτευούσης και του 
πρώην Πολεοδομικού Συγκροτήματος Θεσσαλονίκης, χωρίζονται σε 40 
ομοιογενή και ισομεγέθη (κατά προσέγγιση) στρώματα.  Κάθε στρώμα ορίζεται 
από τη διασταύρωση της γεωγραφικής περιφέρειας και των 4 βαθμών 
αστικότητας. 
 
Σε κάθε στρώμα, τα νοικοκυριά που δεν επιλέγησαν από την έρευνα 
εισοδήματος και συνθηκών διαβίωσης των  νοικοκυριών  ήταν οι περιπτώσεις 
όπου: 

 Το νοικοκυριό αρνήθηκε τη συνεργασία. 
 Το νοικοκυριό ήταν εκτός πεδίου έρευνας, δηλαδή τα μέλη του 

είχαν ηλικία εκτός των ορίων ηλικίας που περιλαμβάνονται στην 
έρευνα. 

 Υπήρξε αδυναμία επικοινωνίας με το νοικοκυριό, λόγω μη 
καταγραφής του σωστού αριθμού τηλεφώνου ή λόγω προσωρινής 
απουσίας. 

 
Μεγάλη 

γεωγραφική 
περιοχή 

(NUTS 1) 

Βόρεια Ελλάς: Ανατολική Μακεδονία και Θράκη, Κεντρική Μακεδονία, Δυτική 
Μακεδονία, Θεσσαλία. 
Κεντρική Ελλάς: Ήπειρος, Ιόνιοι Νήσοι, Δυτική Ελλάς, Λοιπή Στερεά Ελλάς, 
Πελοπόννησος 
Αττική: Αττική 
Νήσοι Αιγαίου και Κρήτη: Βόρειο Αιγαίο, Νότιο Αιγαίο, Κρήτη 

Παραπομπές  Περισσότερες πληροφορίες (πίνακες, γραφήματα, μεθοδολογία) σχετικά με την 
Έρευνα Χρήσης Τεχνολογιών Πληροφόρησης και Επικοινωνίας από τα 
Νοικοκυριά μπορούν να αναζητηθούν στην ιστοσελίδα της Γ.Γ. ΕΣΥΕ 
(www.statistics.gr) στο σύνδεσμο «Στατιστικά Θέματα > Εισόδημα-Δαπάνες 
Νοικοκυριών >Κοινωνία της Πληροφορίας». 

  
 
 


