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κλπ.)

Άτομα ηλικίας 16-74 ετών που δεν 
αγόρασαν / παρήγγειλαν προϊόντα 
ή υπηρεσίες ποτέ ή αγόρασαν/ 
παρήγγειλαν πριν τον Απρίλιο 2004 
-ΣΥΝΟΛΟ ΧΩΡΑΣ

277016 947709 796812 375949 1018400 368687 98479 160023 100

1.Δε χρειάστηκε 134803 438016 266972 178176 402197 140675 40467 78276 41,54

2.Προτιμάτε να αγοράζετε προϊόντα ή 
υπηρεσίες ο ίδιος, θέμα συνήθειας, 
έχετε εμπιστοσύνη σε συγκεκριμένα 
καταστήματα

106318 432817 427695 151987 505382 185700 53118 70643 47,83

3.Έλλειψη απαιτούμενων δεξιοτήτων 10575 24083 14388 0 27409 10758 4474 6404 2,43

4.Τα προϊόντα είναι πολύ ακριβά 7968 32661 12818 11096 21385 0 7897 13070 2,64

5.Καθυστερεί η παράδοση των 
προϊόντων 0 8673 4069 2515 3686 1970 4571 0 0,63

6.Είναι αμφίβολη η παραλαβή των 
αγαθών στο σπίτι 10189 45933 28611 2601 44669 27835 4571 5057 4,19

7.Υπάρχει θέμα ασφάλειας / σας 
ανησυχεί να δίνετε στοιχεία της 
πιστωτικής σας κάρτας

28104 165331 195620 37098 212573 88341 14462 36581 19,25

8.Σας ανησυχεί να δίνετε τα 
προσωπικά σας στοιχεία 41502 219818 214541 66623 240890 101215 29502 37631 23,54

9.Υπάρχει έλλειψη εμπιστοσύνης 
σχετικά με την παραλαβή ή επιστροφή 
των προϊόντων / είναι δύσκολο να 
αποζημιωθείτε για ελαττωματικά 
προϊόντα

11361 97423 96791 25405 102840 48615 14195 14520 10,17

10.Δε διαθέτετε κάρτα πληρωμών, 
ώστε να μπορείτε να αγοράζετε μέσω 
διαδικτύου

48217 87496 50813 78446 69658 20193 5285 12943 9,23

11.Η ταχύτητα σύνδεσης με το 
διαδίκτυο είναι πολύ αργή 0 3741 1587 0 5327 0 0 0 0,26

12.Αλλος λόγος 40728 69854 72097 41769 84981 20187 11181 24562 9,04

ΠΗΓΗ: Έρευνα Χρήσης Τεχνολογιών Πληροφόρησης και Επικοινωνίας, έτους 2005

ΛΟΓΟΙ ΜΗ ΠΡΑΓΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗΣ ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΩΝ/ ΑΓΟΡΩΝ ΜΕΣΩ ΤΟΥ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ ΑΝΑ ΕΠΙΠΕΔΟ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΑΣΧΟΛΙΑ -2005

ΛΟΓΟΙ ΜΗ ΠΡΑΓΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗΣ 
ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΩΝ/ ΑΓΟΡΩΝ ΜΕΣΩ 
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