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Τα επίσημα στατιστικά στοιχεία συχνά αντιμετωπίζουν 
μια πρόκληση επικοινωνίας:  

θεωρούνται αφηρημένα, τεχνικά και δυσπρόσιτα
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Ωστόσο, τα στατιστικά στοιχεία είναι ιστορίες

για τους ανθρώπους, τις ζωές τους, 
τα σπίτια τους και την κοινωνία στην οποία ανήκουν. 
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Η ΠΡΟΚΛΗΣΗ ΤΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ

Η πρόκλησή μας είναι να γεφυρώσουμε αυτό το χάσμα, μετατρέποντας 
σύνθετα δεδομένα σε ουσιαστικές και κατανοητές αφηγήσεις που ενισχύουν 

τη διαφάνεια, 
την εμπιστοσύνη και την κατανόηση



Οι αριθμοί έχουν φωνή μόνο όταν 
φτάνουν

στους σωστούς ανθρώπους,
τη σωστή στιγμή,

με τη σωστή μορφή



Ο ΚΟΣΜΟΣ ΑΛΛΑΞΕ – ΚΑΙ ΕΜΕΙΣ ΜΑΖΙ ΤΟΥ
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Ψηφιακή Επανάσταση & Πολυκαναλική Επικοινωνία

Η μετάβαση σε ψηφιακά περιβάλλοντα άλλαξε ριζικά τον τρόπο με 
τον οποίο οι πολίτες καταναλώνουν πληροφορία.
Οι επίσημες στατιστικές δεν απευθύνονται πλέον μόνο με έντυπες 
εκδόσεις σε ειδικούς, αλλά πρέπει να προσαρμόζονται σε 
ιστοσελίδες, κινητά, κοινωνικά δίκτυα και διαδραστικές εφαρμογές.

Απαιτείται
σύντομο,

οπτικοποιημένο και 
ευέλικτο περιεχόμενο



Ο ΚΟΣΜΟΣ ΑΛΛΑΞΕ – ΚΑΙ ΕΜΕΙΣ ΜΑΖΙ ΤΟΥ
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Απαίτηση για Διαφάνεια, Εμπιστοσύνη και Εγγύτητα

Σε ένα περιβάλλον αυξημένης αμφισβήτησης των θεσμών, 
οι πολίτες ζητούν να κατανοούν πώς, γιατί και τι σημαίνουν
τα στατιστικά αποτελέσματα για τη ζωή τους.

Η επικοινωνία πρέπει να είναι 
ανθρώπινη, 

ειλικρινής και 
διαλογική, 

όχι τεχνοκρατική ή αποστασιοποιημένη.



Ο ΚΟΣΜΟΣ ΑΛΛΑΞΕ – ΚΑΙ ΕΜΕΙΣ ΜΑΖΙ ΤΟΥ
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Διαφοροποίηση Κοινού & Ανάγκη Συμπερίληψης

Το κοινό των επίσημων στατιστικών δεν είναι πλέον ομοιογενές: 
πολίτες, δημοσιογράφοι, μαθητές, ηλικιωμένοι, ειδικοί, ευάλωτες 
ομάδες.

Απαιτείται προσαρμογή 
γλώσσας, 

μορφής και 
βάθους, 

ώστε τα δεδομένα να είναι προσβάσιμα και χρήσιμα για όλους.
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Θέτουμε τον χρήστη στο κέντρο, 
ώστε τα στατιστικά να είναι κατανοητά, 

χρήσιμα και διαμοιράσιμα.

AND SO DID WE



10

1 ΑΠΟΣΤΟΛΗ

5 ΑΡΧΕΣ

Σαφήνεια Ενσυναίσθηση

Εγκαιρότητα Συνέπεια

Προσβασιμότητα



ΔΡΑΣΕΙΣ
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Δημιουργούμε διεπιστημονικές ομάδες 
στατιστικών, σχεδιαστών και ειδικών επικοινωνίας 
που συνεργάζονται για να «μεταφράζουν» 
τα δεδομένα σε οπτικές αφηγήσεις. 

Η πολυεπιστημονική αυτή προσέγγιση ενθαρρύνει 
τη συνεχή μάθηση και την ευελιξία, 
διασφαλίζοντας ότι η επικοινωνία μας εξελίσσεται 
μαζί με το τοπίο των μέσων και με ένα κοινό 
ολοένα και πιο εξοικειωμένο με τα δεδομένα.

Η Αφήγηση ως θεσμική στρατηγική



ΜΕΛΕΤΗ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗΣ: 
Αποτελέσματα Απογραφής Πληθυσμού 
& Κατοικιών 2021
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Η πρώτη ψηφιακή απογραφή στην Ελλάδα 
και τα πρώτα αφηγηματικά αποτελέσματα

Η Απογραφή Πληθυσμού - Κατοικιών 2021 αποτέλεσε μια ιστορική 
ευκαιρία επαναπροσδιορισμού του τρόπου παρουσίασης των 
επίσημων αποτελεσμάτων.

Υιοθετήσαμε μια αφηγηματική προσέγγιση βασισμένη στις αρχές 
σχεδιασμού των Ambrose και Harris (2009) και στη δεοντολογία της 
οπτικοποίησης των Tufte (2001) και Cairo (2016). 

Η οπτική ταυτότητα επικεντρώθηκε στον άνθρωπο και 
στη διαφορετικότητα, με δεκατέσσερα περιφερειακά χρώματα 
που συμβολίζουν τη συμπερίληψη και τη συνοχή.
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ΑΠΌ ΤΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ ΣΤΗΝ ΑΦΗΓΗΣΗ
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19.07.2022 (προσωρινά στοιχεία)
Η πρώτη έκδοση παρουσίασε προσωρινά αποτελέσματα για τον συνολικό 
πληθυσμό ανά φύλο και γεωγραφία, όχι μόνο ως αριθμούς. 
Συνοδεύτηκε με βίντεο και εφαρμογή καθώς και υλικό για social media.

17.03.2023 δεύτερη έκδοση με τα οριστικά αποτελέσματα
Συνοδεύτηκε με βίντεο και εφαρμογή καθώς και υλικό για social media.



ΑΠΌ ΤΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ ΣΤΗΝ ΑΦΗΓΗΣΗ
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31.08.2023 
Αποτελέσματα Μόνιμου Πληθυσμού κατά Ομάδες Ηλικιών, Ιθαγένεια, Τόπο 
Γέννησης, Οικογενειακή Κατάσταση και Μέγεθος - Σύνθεση Νοικοκυριού.
Συνοδεύτηκε με βίντεο και εφαρμογή καθώς και υλικό για social media.



ΑΠΌ ΤΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ ΣΤΗΝ ΑΦΗΓΗΣΗ
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12.09.2024
Η τρίτη ενότητα της σειράς αποτελείται από τέσσερις τόμους, που επεκτείνουν 
την ίδια οπτική και αφηγηματική ταυτότητα, προσθέτοντας βάθος στα 
αποτελέσματα. 



ΑΠΌ ΤΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ ΣΤΗΝ ΑΦΗΓΗΣΗ
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Αναπτύσσονται οπτικά δεδομένα για την ιθαγένεια, την εκπαίδευση, την 
κατάσταση απασχόλησης, τον κλάδο οικονομικής δραστηριότητας, τους τύπους 
οικογένειας, τον αριθμό παιδιών, τις συνθήκες στέγασης, το καθεστώς 
ιδιοκτησίας, τα νοικοκυριά και την κατοχή οχημάτων.
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ΣΥΜΠΕΡΙΛΗΠΤΙΚΗ ΑΦΉΓΗΣΗ: ΤΑ ΠΑΙΔΙΑ
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13.09.2024
Παρουσιάστηκε η πρώτη οπτικοποίηση δεδομένων για τα παιδιά, σχεδιασμένη 
να είναι προσιτή, εκπαιδευτική και φιλική προς την οικογένεια. Αφηγείται μια 
συλλογική ιστορία της παιδικής ηλικίας: από την ηλικία και την εθνικότητα έως 
τη στέγαση και την εκπαίδευση.
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ΣΥΜΠΕΡΙΛΗΠΤΙΚΗ ΑΦΉΓΗΣΗ: Η ΕΚΔΟΣΗ 65+
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28.1.2025
Σχεδιάζοντας με γνώμονα
την προσβασιμότητα και την ενσυναίσθηση. 



ΣΥΜΠΕΡΙΛΗΠΤΙΚΉ ΑΦΉΓΗΣΗ: Η ΈΚΔΟΣΗ 65+
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Η έκδοση για τον πληθυσμό 65+ έδωσε προτεραιότητα στην αναγνωσιμότητα, την 
απλότητα και την προσβασιμότητα, με στόχο όχι μόνο την ενημέρωση αλλά και 
την καλλιέργεια ενσυναίσθησης και ένταξης.
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ΟΛΟΚΛΗΡΏΝΟΝΤΑΣ ΤΗΝ ΙΣΤΟΡΊΑ: 
ΤΟ ΔΟΜΗΜΈΝΟ ΠΕΡΙΒΆΛΛΟΝ
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28.08.2025
Η ενότητα «Αποτελέσματα Απογραφής Κτιρίων 2021» επέκτεινε την αφήγηση 
από τους ανθρώπους στις κατοικίες και γενικότερα στο δομημένο περιβάλλον, 
μετατρέποντας τεχνικά δεδομένα σε μια συνεκτική χωρική αφήγηση.
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ΔΙΔΆΓΜΑΤΑ
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Η αποτελεσματική αφήγηση δεδομένων 
απαιτεί περισσότερα από τον σχεδιασμό. 

Απαιτεί ενσυναίσθηση, συνεργασία και σκοπό. 

Η οπτική αφήγηση ενισχύει την κατανόηση, 
χτίζει εμπιστοσύνη και 
μετατρέπει τα στατιστικά στοιχεία σε κοινή πολιτισμική γνώση.



ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑ
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Τα επίσημα στατιστικά μπορούν να 
αφηγηθούν ιστορίες αληθείς, 
συμπεριληπτικές και κοινωνικά ουσιαστικές, 
επαναπροσδιορίζοντας τη σχέση των πολιτών 
με τα κοινωνικά δεδομένα και τις συνθήκες διαβίωσής τους.



ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΣΤΑ ΒΑΣΙΚΑ

Πέντε αρχές,

ένας σκοπός: 

τα δεδομένα να έχουν νόημα για όλους.
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ΕΥΧΑΡΙΣΤΩ
Βιολέττα Σ. Ντούνια

Επικοινωνία:

v.ntounia@statistics.gr

+30 213 135 2043
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