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Μεθοδολογικό Σηµείωµα: 
Παρακολούθηση της κίνησης των ξενοδοχειακών καταλυµάτων της χώρας 
 
� Γενικά 
 
Η έρευνα διενεργείται µε βάση τον Κανονισµό 692/2011 της Ε.Ε ,για τις Στατιστικές 
Τουρισµού. 
 
Πρόκειται για απογραφική έρευνα, η οποία διενεργείται σε µηνιαία βάση. 
 
Ερευνώµενος πληθυσµός είναι όλα τα καταλύµατα τα οποία είναι εγγεγραµµένα και ενεργά 
στο µητρώο του Ξενοδοχειακού Επιµελητηρίου Ελλάδος και µονάδα έρευνας είναι το κάθε 
κατάλυµα. Αντιστοίχως, για κάθε µήνα, ερευνώµενος πληθυσµός είναι τα καταλύµατα του 
µητρώου τα οποία βρίσκονται σε λειτουργία κατά τον συγκεκριµένο µήνα. 
 
Το µέγεθος του πληθυσµού είναι µεταβαλλόµενο, ανάλογα µε την έναρξη ή την παύση 
λειτουργίας των καταλυµάτων (βάσει των αδειών λειτουργίας τους) και το Τµήµα Τουρισµού 
ενηµερώνεται ετησίως από το Ξενοδοχειακό Επιµελητήριο της Ελλάδας, για το µητρώο των 
καταλυµάτων που είναι ενεργά τη στιγµή της ενηµέρωσης. Ενδεικτικά, κατά το 2013 τα 
καταλύµατα που ήταν εγγεγραµµένα και ενεργά στο µητρώο του Ξ.Ε.Ε. (ανεξάρτητα από την 
περίοδο λειτουργίας τους µέσα στο έτος) ήταν περίπου 9.973. 
 
Βασικές πληροφορίες που αξιοποιούνται και παρουσιάζονται από αυτό το µητρώο είναι η 
δυναµικότητα των καταλυµάτων (δωµάτια, κλίνες, θέσεις ατόµων σε κάµπινγκ), κατά είδος 
και κατηγορία καταλύµατος και κατά γεωγραφική περιοχή. 
 
�   Τρόπος συλλογής των στοιχείων 
 
Το κάθε κατάλυµα συµπληρώνει ειδικό ερωτηµατολόγιο, για κάθε µήνα λειτουργίας του. 
 
Τα ερωτηµατολόγια συγκεντρώνονται µε δύο τρόπους: 
 
α) µε συµπλήρωση του έντυπου δελτίου και παράδοσή του στις κατά τόπους αρµόδιες 
αρχές (Αστυνοµικά Τµήµατα / Τουριστικές Αστυνοµίες), µέσα σε πέντε εργάσιµες ηµέρες 
από το τέλος του µήνα αναφοράς των στοιχείων. 
 
β) µέσω ειδικής ηλεκτρονικής (on-line) εφαρµογής, διαθέσιµη στην ιστοσελίδα της 
Ελληνικής Στατιστικής Αρχής, στη διεύθυνση elstatweb.statistics.gr/zeus/ 
Στην εφαρµογή αυτή µέχρι τον Οκτώβριο 2104 είναι εγγεγραµµένα περίπου 5.714 
καταλύµατα. 

 
�   Μεταβλητές της έρευνας 
 
Οι κύριες µεταβλητές που συγκεντρώνονται είναι οι αφίξεις και διανυκτερεύσεις πελατών 
στα συλλογικά καταλύµατα ξενοδοχειακού τύπου, κατά χώρα µόνιµης διαµονής του πελάτη. 
Στις αφίξεις γίνεται καταµέτρηση µόνο των πελατών που διανυκτέρευσαν (δεν λαµβάνονται 
υπόψη οι διηµερεύσεις) και οι διανυκτερεύσεις υπολογίζονται συνολικά κατά άτοµο και όχι 
κατά δωµάτιο. 
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Επίσης, στο δελτίο υπάρχουν και τα ακόλουθα πεδία: 
 

� διαθέσιµα δωµάτια του καταλύµατος, κατά το µήνα αναφοράς 
� διαθέσιµες κλίνες του καταλύµατος, κατά το µήνα αναφοράς 
� σύνολο των κατειληµµένων δωµατίων (µε σκοπό τον υπολογισµό της πληρότητας 
� των δωµατίων) 
� ηµέρες λειτουργίας του καταλύµατος µέσα στο µήνα αναφοράς 

 
Από τις πληροφορίες αυτές, λαµβάνοντας υπόψη τις διαθέσιµες κλίνες του κάθε 
καταλύµατος κάθε µήνα, υπολογίζεται και το ποσοστό πληρότητας κλινών για τον κάθε 
µήνα, ως εξής: 
 
             Σ ύ ν ο λ ο  δ ι α ν υ  κ τ ε ρ ε ύ σ ε ω ν  κ α τ ά  τ ο  µ ή ν α  α ν α φ ο  ρ ά ς                      χ 100 
              (Σ  ύ ν ο λ ο  δ ι α θ έ σ ι µ ω ν  κ λ ι ν ώ ν) * (η µ έ ρ ε ς  τ ο υ  µ ή ν α  α  ν α φ ο ρ ά ς) 
 
Αναλόγως, υπολογίζονται και στοιχεία πληρότητας ετήσια, κατά Νοµό και κατά ∆ηµοτικό 
∆ιαµέρισµα της χώρας και κατά είδος καταλύµατος. 
 
�   ∆ιάθεση των στοιχείων στους χρήστες 
 
Όλα τα παραπάνω στοιχεία, επεξεργάζονται και παρουσιάζονται συνοπτικά σε πίνακες που 
δηµοσιεύονται στην ιστοσελίδα της ΕΛΣΤΑΤ (www.statistics.gr) και στα δηµοσιεύµατα της 
Υπηρεσίας, µε στοιχεία αφίξεων, διανυκτερεύσεων και πληρότητας, κατά Περιφέρεια ή 
Νοµό της Χώρας, κατά µήνα, κατά χώρα µόνιµης διαµονής και κατά είδος και κατηγορία 
καταλύµατος. 
 
Πιο αναλυτικά στοιχεία είναι διαθέσιµα µέσω ειδικών ηλεκτρονικών εφαρµογών ή µε 
επεξεργασία του υλικού από το Τµήµα Τουρισµού, κατόπιν ειδικών αιτηµάτων χρηστών, 
όπως υποβάλλονται στο Τµήµα Παροχής Στατιστικής Πληροφόρησης 
(data.dissem@statistics.gr). 
 
Τέλος, τα αντίστοιχα στοιχεία, τόσο για την Ελλάδα όσο και για τις λοιπές χώρες της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης, όπως προβλέπονται από τον Κανονισµό 692/2011 της Ε.Ε, είναι 
διαθέσιµα στην ιστοσελίδα της Eurostat και πιο συγκεκριµένα στη διεύθυνση: 
http://epp.eurostat.cec.eu.int/portal/page?_pageid=1996,45323734&_dad=portal&_schema 
=PORTAL&screen=welcomeref&open=/industry/touris/tour/sect_a/a_1&language=en&prod 
uct=EU_industry_trade_services&root=EU_industry_trade_services&scrollto=384 
 


